
 
 
 

 
Société : Waycom 
 
Lieu de travail : Suresnes (92) 
Type de contrat : CDI 
Année d'Expérience : Entre 6 mois et 2 ans 
Rémunération : A négocier 
 
 
Descriptif : Ingénieur Réseau 
 
Pour accompagner la croissance soutenue de l'entreprise (C.A 2007 : 1,5 MEuros, en augmentation de 40% / 
an, avec une excellente rentabilité, 15 collaborateurs), le service technique accueille des ingénieurs systèmes 
ainsi que des ingénieurs réseau. 
 

Mission : 
 

Participe aux missions d’architecture, de déploiement et d’exploitation des clients Waycom 

A ce titre l’Ingénieur Réseau participe en relation avec les autres services: 

-  L’étude, la mise en œuvre et les évolutions des architectures pour nos clients, 
-  Le conseil des clients pour la mise en œuvre et l’évolution de leur solution, 
-  La rédaction et la mise en place des dossiers clients, 
-  La mise en place des procédures d’exploitation, 
-  La mise en œuvre de la qualité de service, 
-  L’évolution et la qualification de versions et des équipements, 
-  L’automatisation et la délégation des process récurrents, 
-  Les actions dans le respect des processus de support : 
-  Diagnostiquer la nature de l’incident signalé, 
-  Résoudre les problèmes réseaux et sécurités des clients, 
-  Orienter la résolution de l’incidents si la responsabilité du client est en cause, 
-  Informer le client. 
-  L’expertise, le conseil ainsi que la participation ponctuelle à des actions d’avant-vente. 
-  La formation et le transfert de compétences. 

Compétences demandées : 

-  Bonne connaissance des matériels Cisco (routeurs et switchs), des firewalls (Juniper) et des architectures   
réseaux LAN et WAN 
-  Fortes connaissances sur : TCP/IP (adressage, routage, nat); Protocoles RIP, OSPF, BGP; VPN MPLS; 
xDSL, RNIS, PPP, ATM, Ethernet ; Authentification Radius;  
-  QoS Diffserv, VoIP; VPN IPSEC 
-  Expériences effectives en déploiement, exploitation backbone ou réseau production, architecture. 
-  Certification Cisco et Juniper souhaitée. 

-  Anglais : Courant 

 
 



 
 
 
 

 
 
Waycom  
Téléphone : 01 41 44 83 00 
Site web : waycom.net 
92150 Suresnes 
Contact : Julien Jacquel 
 
  
Prestataires de services sur mesures reconnu sur un secteur dynamique, Waycom est un opérateur de service 
IP en forte croissance qui propose aux entreprises des prestations d'hébergement, d'infogérance et services 
télécoms enrichies de conseils à forte valeur ajoutée.  
 
Waycom s'inscrit dans une démarche de partenariat étroit avec ses Clients souhaitant externaliser 
l'exploitation et la supervision de leurs infrastructures serveurs hébergeant leurs applicatifs métier et 
solutions Internet. 
 
Waycom compte parmi ses clients les plus prestigieux des sociétés comme Cdiscount, StDupont, Sony 
Bmg… 
Avec une croissance forte et régulière (près de 40% d'augmentation de C.A tous les ans, rentabilité annuelle 
proche de 20%/an), nous accueillons en permanence de nouveaux collaborateurs, de profils et d'horizons 
variés. 
 
Passion, convivialité et esprit d'équipe : tels sont les ingrédients du succès que nous souhaitons vous faire 
partager. Vous souhaitez rejoindre une entreprise dynamique et innovante dans une ambiance décontractée : 
rejoignez-nous.  
 
 

http://www.waycom.net/

